Vita
Nicole Gerstner

Betriebswirtin (VWA)
Geb. 03. August 1973

Kontaktdaten
Birkenstrasse 2

76470 Otigheim
Mobil: 0155 664 60603

E-Mail: info@nicole-gerstner.de

Coach- & Trainer-Profil auf einen Blick:

Themenschwerpunkte: Konfliktmanagement, Konfliktklarung,
Krisenbewaltigung, Fihrungskrafte- und Teamentwicklung,
Karriereplanung, Zukunftsgestaltung

Zielgruppe: Fach- und Fihrungskrafte, insbesondere in KMUs

Arbeitsweise: [6sungsorientiert, systemisch, analytisch,
individuell angepasst

Formate: Prasenz, Online, Hybrid
Erfahrung:

o mehrjahrige Erfahrung in Coaching und Training,
sowohl individuell als auch in Gruppen

o langjahrige Erfahrung und umfangreiche Expertise in
Vertrieb, Fihrung, Teamaufbau und -entwicklung,
Umsetzung von Changeprozessen und interkultureller
Kommunikation

Branchenerfahrung: Kosmetikindustrie, Automobilbranche,
Dienstleistungssektor, IT, 6ffentliche Verwaltung,
Medizintechnik

Sprachen: Deutsch, Englisch, Franzdsisch



Berufserfahrung
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Vita

Seit September 2019

Nov. 2016 - Marz 2019

ab Jan 2018

Marz 2013 — Okt 2016

Jan. 2014 -
Okt 2016

Marz 2013-
Dez. 2013

April 2011-Jan. 2013

Selbstdndig: Nicole Gerstner Institut fiir Selbst|Fiihrung
Coachin, Trainerin, Beraterin.

Didaktische und methodische Planung sowie Durchfiihrung von
Trainings und Workshops fiir Fach- und Fihrungskrafte.

Leistungsbeispiele

e Konfliktmanagementseminare fiir Fach- und Fiihrungskrafte:
Automobilbranche inkl. Zulieferer, Medizintechnik, IT,
Dienstleistungssektor, Gesundheitswesen

e Konfliktklarung: Dienstleistungssektor, 6ffentliche
Verwaltung, Medizintechnik, NGO, Gesundheitswesen

e Zukunftswerkstatt: Kosmetikbranche, Medizintechnik,
Behorde, Vereine

e Teambuilding-Workshops: Kosmetikbranche, Medizintechnik,
Dienstleistungssektor, Behorde, NGO, Gesundheitswesen

e Kommunikations-Workshops: 6ffentliche Verwaltung,
Dienstleistungsbranche, IT

e Karriere-Coaching: Automobilbranche (Outplacement),
individuelles Coaching

e Leadership-Workshops in der Medizintechnik

Marketing- & Vertriebsleitung bei GEWO GmbH, Baden-Baden

9,5 Mio € Umsatz / 60 Mitarbeitende

Prokuristin, zusadtzlich Leiterin Entwicklung und Regulatory Affairs
Berichtslinie: Geschaftsfiihrung

Flihrungsverantwortung: 6 Mitarbeitende

Internationaler Vertrieb bei MedSkin Solutions Dr. Suwelack AG,
Billerbeck, 27 Mio € Umsatz/ 135 Mitarbeitende

Senior Sales Manager EMEA & Export Countries
Berichtslinie: Division Head Skin Care
Flihrungsverantwortung: 4 Mitarbeitende

Sales Manager Central Europe
Berichtslinie: Division Head Skin Care

International Sales Director bei Borlind Gesellschaft fiir kosm.
Erzeugnisse GmbH, Calw, 35 Mio € Umsatz/ 200 Mitarbeitende
Berichtsline: Geschaftsflihrender Gesellschafter
Flihrungsverantwortung: 9 Mitarbeitende



Madrz 2000 — Marz 2011

2009 - 2011
2008 — 2009
2007 - 2008
2003 - 2006
2000 - 2003
1999 — 2000
1997 - 1999

Aus- und Weiterbildungen
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International Sales bei ehem. Fribad Cosmetics Group GmbH

seit 1.7.2010 BCG Baden-Baden Cosmetics Group AG, Baden-Baden
30 Mio € Umsatz/ 160 Mitarbeitende

Internationale Vertriebsdirektorin

Berichtslinie: Geschéaftsfiihrung
FUhrungsverantwortung: 9 Mitarbeitende

International Sales Manager
Berichtslinie: Geschaftsfihrung
Flihrungsverantwortung: 10 Mitarbeitende

Trade Marketing Manager

Assistant Manager

Marketingassistentin

Marketingassistentin bei Funkinform GmbH, Ettlingen

Sachbearbeiterin Marketing bei MOLD-MASTERS Europa GmbH,
Baden-Baden, Hauptsitz in Toronto, Kanada

2022 -
2023

2016 -
2017

2024
2024
2024
2024

2024
2024
2021
2021
2020
2020

Systemische Mobbing-Bewaltigungs-Coachin

MSP Trainer-Akademie

und Systemische Mobbing-Beauftragte

Business Coach

Mentor Coaching

Gewaltfreie Kommunikation im Coaching

Losungsfokussiertes Teamcoaching

Einflhrung in die

IHK Karlsruhe, ICF akkreditiert

Crosscultural Coaching
Udo Brunner
Jorg Middendorf

systemisch Prof. Dr. Kirsten Nazarkiewicz

Aufstellungsarbeit

Trauma im Coaching
Resilienz im Coaching
Zertifizierter Personality Profiler Coach

Management Trainerin

Trainerin

Change Managerin

Antonija Ivkovic

Ulrich Siegrist

LINC GmbH

Competence on Top GmbH
Competence on Top GmbH

Competence on Top GmbH

2020
2019
2018
2017

Onlinetrainings moderieren
Business Moderatorin
Klarungshilfe fiir Mediatoren

Business Mediation Practitioner

Riebeaux Training & Coaching
Competence on Top GmbH
Zweisicht Akademie

Competence on Top GmbH
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Zertifizierungen

2024 Professional Certified Coach (PCC), International Coaching Federation
2022 Zertifizierte Trainerin, Deutscher Verband fir Coaching und Training
2021 Associated Certified Coach (ACC), International Coaching Federation

Studium und Berufsausbildung

1998 - 2002 Berufsbegleitendes Studium an der Verwaltungs- und
Wirtschaftsakademie Karlsruhe zur Betriebswirtin (VWA) mit dem
Schwerpunkt Marketing

1994 - 1997 Ausbildung zur Assistentin fiir internationales Marketing bei MOLD-
MASTERS Europa GmbH, Baden-Baden

weitere Kenntnisse

o Verhandlungssichere Englischkenntnisse in Wort und Schrift
o Kommunikationssichere Franzésischkenntnisse

o Sicherer Umgang mit den géngigen MS-Office Programmen (Teams, Excel, Word,
PowerPoint, Outlook), Adobe Acrobat, ChatGPT, Zoom, GoogleMeet

Otigheim, Mirz 2025



